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Aviso de Privacidad de la Plataforma Digital de Autodiagnóstico DIGEyS 

Genera Igualdad y Seguridad Humana (en adelante DIGEyS), pone a disposición de las 
personas usuarias el presente Aviso de Privacidad, con la finalidad de informar de 
manera clara, sencilla y transparente el tratamiento que se dará a la información 
recabada a través de la Plataforma Digital de Autodiagnóstico DIGEyS. 

DIGEyS será la única responsable del tratamiento, uso, resguardo y protección de la 
información recabada a través de la plataforma. Para cualquier duda, comentario o 
solicitud relacionada con el presente Aviso de Privacidad, se señala como medio de 
contacto oficial el correo electrónico: contacto@digeys.org. 

I. Identidad de las personas responsables 

DIGEyS es responsable del tratamiento de la información recabada mediante la 
Plataforma Digital de Autodiagnóstico DIGEyS, así como de la operación 
metodológica, técnica y analítica del autodiagnóstico. 

La plataforma tiene por objeto generar información diagnóstica, estadística y agregada 
sobre igualdad de género, inclusión, prevención de violencias, seguridad humana, 
cultura organizacional, infraestructura, gobernanza y demás dimensiones del modelo 
DIGEyS. 

La participación de personas integrantes de comunidades educativas, institucionales 
u organizacionales no implica que dichas instituciones administren la plataforma, 
traten directamente los datos personales recabados o tengan acceso a respuestas 
individualizadas. 

II. Información recabada 

La Plataforma Digital de Autodiagnóstico DIGEyS opera bajo los principios de licitud, 
finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, información y 
responsabilidad previstos en la normativa nacional en materia de protección de datos 
personales, así como bajo los deberes de seguridad y confidencialidad.  

La plataforma recabará únicamente la información necesaria para cumplir con los 
fines del autodiagnóstico institucional. Dicha información podrá incluir, de manera 
enunciativa, las siguientes categorías: 

a) Datos sociodemográficos y de pertenencia institucional, tales como edad o rango 
de edad, sexo, identidad de género, rol dentro de la comunidad institucional —por 
ejemplo, estudiante, personal docente, personal administrativo, personal directivo u 
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otros perfiles equivalentes—, área general de adscripción o participación y demás 
variables necesarias para el análisis estadístico. 

b) Información relacionada con igualdad, inclusión y no discriminación, 
incluyendo percepciones sobre trato igualitario, barreras institucionales, brechas de 
género, inclusión de grupos históricamente discriminados, accesibilidad, 
participación, corresponsabilidad, cuidados y cultura organizacional. 

c) Información sensible, cuando sea estrictamente necesaria para los fines del 
autodiagnóstico, incluyendo identidad de género, orientación sexual, pertenencia o 
autoadscripción a grupos de atención prioritaria, origen étnico o pertenencia a pueblos 
y comunidades indígenas o afromexicanas, percepción de seguridad, bienestar 
psicosocial, experiencias de discriminación, acoso, hostigamiento sexual, violencia de 
género u otras formas de violencia en el entorno institucional. 

d) Opiniones, testimonios o percepciones institucionales, recabadas mediante 
encuestas, cuestionarios, formularios, ejercicios participativos, laboratorios de 
innovación, dinámicas de diagnóstico o herramientas equivalentes. 

La plataforma no solicitará datos directamente identificativos como nombre completo, 
número de matrícula, número de empleado, CURP, identificación oficial, domicilio 
particular, firma autógrafa, datos bancarios o cualquier otro dato que no resulte 
necesario para los fines del autodiagnóstico. 

III. Finalidades del tratamiento 

La información recabada será utilizada exclusivamente para las siguientes finalidades 
primarias: 

1. Realizar el autodiagnóstico institucional conforme al modelo DIGEyS.  

2. Identificar brechas, riesgos, áreas de oportunidad, fortalezas y prioridades 
institucionales en materia de igualdad de género, inclusión, prevención de 
violencias, seguridad humana, cultura organizacional, infraestructura, 
gobernanza y demás dimensiones del modelo.  

3. Generar información estadística, indicadores, líneas base, reportes técnicos y 
diagnósticos institucionales.  

4. Diseñar recomendaciones, planes de acción, rutas de mejora, estrategias de 
prevención, medidas institucionales y herramientas de fortalecimiento 
organizacional.  
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5. Facilitar procesos de acompañamiento técnico, evaluación, auditoría externa o 
verificación metodológica vinculados con el otorgamiento, seguimiento o 
renovación del Distintivo DIGEyS.  

6. Elaborar reportes agregados, comparativos, metodológicos o estadísticos que 
permitan fortalecer el modelo DIGEyS, siempre que dicha información no 
permita identificar directa o indirectamente a personas participantes.  

La información no será utilizada para tomar decisiones individuales respecto de las 
personas participantes, ni para afectar su situación académica, laboral, 
administrativa, contractual o institucional. 

IV. Anonimización, disociación y privacidad desde el diseño 

La Plataforma Digital de Autodiagnóstico DIGEyS ha sido diseñada bajo un enfoque de 
privacidad desde el diseño y por defecto, por lo que el levantamiento de información 
se realizará procurando que las respuestas no puedan asociarse con una persona 
física identificada o identificable. 

La información será tratada mediante procesos de anonimización, disociación, 
agregación estadística y minimización de variables, a fin de reducir riesgos de 
identificación directa o indirecta de las personas participantes. 

En consecuencia, DIGEyS y la Institución Participante no buscarán identificar a las 
personas que respondan la encuesta o participen en las herramientas de diagnóstico. 
Asimismo, se evitará la publicación o entrega de resultados desagregados cuando, por 
el tamaño de la muestra, el cruce de variables o el contexto institucional, exista riesgo 
razonable de reidentificación. 

Los resultados se presentarán, preferentemente, en formatos estadísticos, agregados, 
metodológicos o narrativos que permitan conocer tendencias institucionales, sin 
exponer a personas participantes. 

V. Consentimiento 

La participación en la Plataforma Digital de Autodiagnóstico DIGEyS será voluntaria. Al 
ingresar a la plataforma, aceptar el presente Aviso de Privacidad y enviar sus 
respuestas, la persona participante otorga su consentimiento libre, específico e 
informado para el tratamiento de la información proporcionada conforme a las 
finalidades aquí descritas. 
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La persona participante podrá decidir no iniciar el cuestionario, no responder 
determinadas preguntas cuando la plataforma lo permita, o abandonar el ejercicio 
antes de enviar sus respuestas. 

La participación o no participación en el autodiagnóstico no generará consecuencias 
negativas, represalias, beneficios indebidos ni afectaciones en la situación 
académica, laboral, administrativa o institucional de la persona. 

VI. Transferencias y comunicación de información 

DIGEyS no venderá, comercializará, cederá ni transferirá datos personales a terceros 
para fines distintos a los señalados en este Aviso de Privacidad. 

La información podrá ser compartida únicamente con personas especialistas, equipos 
técnicos, auditores externos, instancias evaluadoras o comités vinculados con el 
proceso de diagnóstico, acompañamiento, auditoría, certificación o seguimiento del 
Distintivo DIGEyS, siempre bajo obligaciones de confidencialidad, reserva y uso 
limitado de la información. 

En todos los casos, la información que se comparta deberá privilegiar formatos 
agregados, estadísticos, anonimizados o disociados, evitando la identificación directa 
o indirecta de las personas participantes. 

VII. Medidas de seguridad 

DIGEyS adoptará medidas administrativas, técnicas y físicas razonables para proteger 
la información recabada contra daño, pérdida, alteración, destrucción, acceso, uso, 
divulgación o tratamiento no autorizado. 

Dichas medidas podrán incluir controles de acceso, resguardo restringido de bases de 
datos, uso de información agregada, limitación de permisos, deberes de 
confidencialidad, eliminación de datos innecesarios, criterios de minimización y 
revisión de riesgos de reidentificación. 

La información será conservada únicamente durante el tiempo necesario para cumplir 
con las finalidades del autodiagnóstico, evaluación, acompañamiento, auditoría, 
certificación y seguimiento institucional. Una vez cumplidas dichas finalidades, se 
procurará su eliminación, bloqueo, anonimización definitiva o conservación 
únicamente en formato estadístico o histórico no identificable. 

VIII. Derechos ARCO y limitaciones derivadas de la anonimización 
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Las personas titulares de datos personales tienen derecho a acceder, rectificar, 
cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos personales, en los términos previstos 
por la normativa aplicable. 

No obstante, debido a que la Plataforma Digital de Autodiagnóstico DIGEyS está 
diseñada para no recabar datos directamente identificativos y para procesar la 
información de manera anónima, disociada o agregada, puede resultar materialmente 
imposible localizar, vincular, modificar o eliminar una respuesta individual una vez 
enviada. 

Lo anterior no limita el derecho de las personas participantes a decidir libremente no 
participar, abandonar el cuestionario antes de su envío o solicitar información sobre la 
metodología de protección de datos empleada. 

Para cualquier solicitud relacionada con datos que sí pudieran identificarle, o respecto 
de información proporcionada directamente a DIGEyS por otros medios de contacto, 
podrá comunicarse al correo electrónico: contacto@digeys.org. 

IX. Confidencialidad y uso institucional de los resultados 

La Institución Participante se compromete a utilizar los resultados del autodiagnóstico 
únicamente para fines institucionales legítimos, tales como mejora organizacional, 
diseño de políticas, prevención de violencias, fortalecimiento de la igualdad, inclusión, 
seguridad humana, cultura de paz y cumplimiento de estándares del modelo DIGEyS. 

La información no deberá utilizarse para investigar, sancionar, perfilar, vigilar, 
individualizar, revictimizar o generar consecuencias adversas en contra de personas 
participantes o grupos específicos. 

En caso de que durante el proceso se identifiquen riesgos institucionales, patrones de 
violencia, discriminación o áreas críticas, las acciones derivadas deberán orientarse a 
la prevención, atención institucional, mejora de procesos y fortalecimiento de 
capacidades, evitando cualquier uso punitivo o individualizante de las respuestas 
anónimas. 

X. Cambios al Aviso de Privacidad 

DIGEyS podrá modificar o actualizar el presente Aviso de Privacidad cuando existan 
cambios normativos, metodológicos, tecnológicos, operativos o institucionales 
relacionados con el funcionamiento de la plataforma, el modelo de autodiagnóstico o 
el proceso de certificación. 
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Las modificaciones estarán disponibles para consulta a través del sitio oficial: 
www.digeys.org, o por los medios que DIGEyS determine para informar a las personas 
participantes y a las instituciones vinculadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 


